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«Kjære passasjerer. Vi minner de av dere som skal forlate flyet på Kigali International Airport, om at alle plastposer må legges igjen ombord. Det er ikke tillatt å ta med plast inn i Rwanda.»

Vi så på hverandre, og deretter så vi oss rundt. Ganske riktig; passasjerene tok gjenstandene sine ut av plastposene og bar ut innholdet i hendene.

Vi skulle ikke forlate flyet i Rwanda – vi mellomlandet der på vei til Kampala i Uganda, hvor vi skulle gi råd til landets myndigheter og bedrifter i forberedelsene til COP21-toppmøtet i Paris i 2015. Men plastproblemet som var bakgrunnen for den overraskende beskjeden på flyet, var tema i Uganda også. I det indiske hav utenfor kysten av Øst-Afrika er det et område med plastsøppel – the Indian Ocean Garbage Patch – som er større enn Sør-Afrika og Etiopia til sammen. Det er totalt fem slike områder i verdenshavene; de har blitt symboler på forsøpling og ødeleggelse av økosystemer, og de blir stadig større.

Derfor var ikke Sveinung overrasket da han i forbindelse med et forskningsprosjekt et halvår senere stod på eiendommen til Plastic Bank i Port-Au-Prince på Haiti, sammen med en av lederne i selskapet. De skuet utover enorme mengder plastsøppel som selskapet hadde samlet inn med hjelp fra fattige arbeidere på øya. Plastic Bank hadde simpelthen skjønt at de kunne gjøre to ting på en gang: De kunne drive forretning på en måte som bidrar til å rydde opp i det enorme plastproblemet på både land og sjø. Og samtidig kunne de tjene gode penger, for selskapet skjønte at plast er ikke bare søppel og et problem: Det er samtidig en ressurs på avveie som har stor økonomisk verdi dersom den tilbakeføres til produktiv bruk.

I dag har vi som samfunn begynt å venne oss til at bærekraftsproblemer – enten det dreier seg om plast eller vann, CO2-utslipp eller tilsetningsstoffer i matproduksjon – er selvsagte temaer å bry seg om for bedrifter, kunder og myndigheter. Det er til og med kommet så langt at flere og flere bedrifter ser at det er mulig å være både bærekraftig og lønnsom. Overalt hvor vi drar, treffer vi derfor små og store bedrifter som finner nye og spennende måter å drive forretning på, som er mindre skadelig for samfunn og miljø. Ja, mange av bedriftene har sågar som mål å sette igjen et netto positivt fotavtrykk.

Det har ikke alltid vært slik. For en del år siden befant vi oss i Baltikum og jobbet med en finansinstitusjon som ville sørge for at de drev ansvarlig, selv i et vanskelig marked med stort innslag av korrupsjon og hvitvasking. Ved lunsjbuffeten lente en gammel ringrev fra selskapet seg inntil Lars Jacob og sa med et lurt smil: «Vi prøver å få til dette – vi gjør virkelig det. Men husk: Inntil nylig kunne forretningsmodellen i bransjen best beskrives som stjel-og-løp.» Siden den gang har vi diskutert bærekraft med alt fra Private Equity-aktører i Oslo til investeringsbanker i London, og mye tyder på at selv i finansbransjen har bærekraft blitt «mainstream».

Dette skjer i alle bransjer – i økende grad, og stadig raskere. I arbeidet vårt har vi de siste årene fått bryne oss på bedrifter og andre organisasjoner fra alle tenkelige bransjer. Vi har diskutert alternative forretningsmodeller med oljebransjen, kastet ball med fiskeoppdrettere om mulighetene for grønn vekst til havs, diskutert med bilbransjen hva implikasjonene av el-bil-revolusjonen vil være for servicemarkedet deres, sparret med logistikkaktører om hvordan en fremtidig grønn transport kan se ut, og vi har «brainstormet» med norske entreprenører fra en rekke bransjer om muligheter og utfordringer med å bringe en bærekraftig forretningsmodell ut i det globale markedet. Vi er i kontakt med stadig flere typer bedrifter som har lignende utfordringer: I økende grad blir påvirkningen deres på samfunn og miljø, på godt og vondt, tema på alle nivåer i organisasjonen. Hvordan kan de lykkes med å drive butikk på en måte som gjør at de kan forene bærekraft og lønnsomhet – både på kort og lang sikt?

Dette diskuterer vi også med dagens og morgendagens ledere på master- og executive-kurs som vi underviser i på NHH og Høgskolen i Innlandet: Hvorfor har Apple tatt seg bryet med å utvikle en robot som demonterer gamle mobiltelefoner? Hva ligger bak Renaults beslutning om å inngå et langsiktig samarbeid med et selskap som resirkulerer stål? Hvorfor mener Monsterbedriften at det er hensiktsmessig å ansette tidligere straffedømte til å drive rivningsarbeidet som bedriften har spesialisert seg på? Hvordan har det seg at LEGO skal bruke én milliard danske kroner på å finne et alternativ til plasten de bruker i legoklossene? Hvorfor fanger Statoil store mengder CO2 og gir det til forskerne i bedriften CO2BIO, som dyrker alger for å lage næringsrikt fiskefôr? Og hva er det som gjør at selskaper som Bright Products utvikler soldrevne energiløsninger for fattige mennesker i det afrikanske markedet?

Vi hevder at alle disse bedriftene gjør det de er designet for å gjøre: De finner problemer som kan løses på lønnsomme måter, og det naturlige stedet å lete er der hvor skoen trykker. Hvilke problemer er store nok til at kundene er villige til å betale for å få dem løst? I dag er et av de største problemene vi står overfor som samfunn, knyttet til samfunnsmessig og miljømessig bærekraft. Dagens bedriftsledere står overfor et bærekraftsproblem av enorme dimensjoner. Forskning tilsier at vi allerede nå må forberede oss på at betydelige klimaendringer, overforbruk og befolkningsvekst medfører uttømming av nøkkelressurser for både samfunn og økonomi. Fattigdomsproblemet vedvarer og medfører nød, sosial uro, korrupsjon og ustabile samfunn. Disse utviklingstrekkene gjør at grunnen skjelver under bedrifter som nå begynner å innse at «business as usual» kanskje er på vei «out of business». Og nettopp derfor er det mye som tyder på at i de kommende tiårene vil bærekraftsproblemet være en av de største kildene til lønnsomme forretningsmuligheter for de bedriftene som innser dette. Samtidig vil bærekraft være en kilde til store problemer for de bedriftene som ikke er i stand til å forholde seg til denne utviklingen.

Bedriftene har vært med på å skape problemene vi nå ser over hele verden. Dette har konsekvenser for deres legitimitet i samfunnet og for hvordan regulerende myndigheter vil velge å opptre i møtet med voksende sosiale og miljømessige problemer. Situasjonen vi nå befinner oss i, vil i stor grad påvirke bedriftenes rammebetingelser. Forventningene om statlige og internasjonale ordninger for gulrot og pisk i kjølvannet av COP21-klimatoppmøtet i Paris, og uttømming av viktige naturressurser som bedriftene avhenger av som innsatsfaktorer, er blant eksemplene på dette.

Den gode nyheten er at bedriftene er en stor del av løsningen, og at de problemene vi her snakker om, er og vil være en kilde til forretningsmuligheter og konkurransefortrinn. Vi ser allerede en lang rekke eksempler på bedrifter som endrer forretningsmodellen på en slik måte at de bidrar til en grønnere verden – enten ved å redusere sitt eget negative fotavtrykk, eller ved å hjelpe andre med å redusere deres. Og dette gjør de på måter som er kompatibelt med, og sågar kan fremme, lønnsom drift.

Utgangspunktet for denne boken er enkelt: For at bedriftene skal være en del av løsningen heller enn en del av problemet, trenger vi en RESTART av økonomien. Denne boken gir et veikart i syv deler for en slik RESTART, slik at du også kan lykkes med dette i din bedrift eller organisasjon. Gjennom flere års forskning, strategisk sparring og undervisning har vi utviklet RESTART. Dette rammeverket har vi designet for å vise deg syv veier til bærekraftig business. Veikartet består av disse syv komponentene:

REDESIGN fremfor stillstand

EKSPERIMENTERING fremfor helomvending

SIRKULASJON fremfor linearitet

TJENESTELOGIKK fremfor produktlogikk

ALLIANSER fremfor sololøp

RESULTAT fremfor avlat

TREDIMENSJONALITET fremfor endimensjonalitet

I denne boken vil vi vise hvordan bedrifter kan gjøre verden mer bærekraftig, og ikke bare det: Vi skal også vise hvordan de kan tjene penger på å gjøre det. Ved at bedriftene griper disse mulighetene og tar dette ansvaret, vil vi kunne oppnå det som ofte kalles grønn vekst: At vi oppnår økonomisk vekst samtidig som vi lykkes med å redusere ressursbruken vår og dermed utslippene som bidrar til å forverre klimaet. Men dette kommer ikke til å bli plankekjøring. Det vil kreve store omstillinger av bedriftenes aktiviteter, og dermed vår levemåte – som kunder, som ansatte og som bidragsytere til å få de økonomiske tannhjulene til å gå rundt. Vi trenger smartere produksjon, logistikk og transport, emballasje, forbruk og gjenbruk. Vi trenger en RESTART.
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